SUPLEMENT I
ZASOBY KADROWE MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

1.1. Struktura zatrudnienia.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2017 roku, zadania z zakresu pomocy spolecznej oraz
zadania wynikajace z innych ustaw realizowato ogétem 117 pracownikow (rok wezesniej 112
pracownikow). Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizujac projekt ,,Nowy Model —
Lepsza Jako$¢” od miesigca wrzesnia wprowadzil nowa strukture osrodka. Struktura i stan
zatrudnienia kadry Osrodka przedstawialy si¢ nast¢pujaco:

Tabela 1. Struktura i stan zatrudnienia w MOPS na dzien 31.12.2017 r.

Struktura zatrudnienia w MOPS Liczba oséb
Ogotem: 117
Ogotem: 13
Dyrektor 1
Kadra y Gtowny ksiggowy 1
; s
zarzadzajaca 2 Kierownik osrodka wsparcia 2
2
Kierownicy dziatow i sekcji 7
Glowni specjalisci 2
Ogotem: 31
starsi specjali$ci pracy
socjalnej - koordynatorzy 7
< . starsi specjali$ci pracy 15
; Praco_w nicy £ socjalnej
*; socjalni S
= specjalisci pracy socjalnej -
starsi pracownicy socjalni 1
pracownicy socjalni 8
Konsultanci 3
Asystenci rodziny 6
Terapeuci/rehabilitanci 4
Opiekunowie 7
Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach 33
urzedniczych
Pozostali pracownicy 20

Opracowanie wlasne

Odpowiednia liczebno$¢ oraz wlasciwa struktura zasobow kadrowych os$rodka pomocy ma
duze znaczenie dla skutecznej realizacji natozonych na jednostke zadan.




1.2. Poziom kwalifikacji pracownikow.

Kwalifikacje pracownika to zaréwno zdobyte wyksztatcenie, poparte posiadanymi
dyplomami, jak réwniez szereg umiejetnosci, uzyskanych w trakcie pracy zawodowe;.
Rosngce wymagania w zakresie posiadanych kwalifikacji, ktérymi powinni charakteryzowac
si¢ zarOwno pracownicy socjalni jak i pracownicy merytoryczni obslugi administracyjno -
finansowej osrodka, znajduja swoj wyraz we wzro$cie poziomu wyksztalcenia kadry osrodka.

Tabela 2. Struktura wyksztatcenia pracownikéow MOPS — stan na dzien 31.12.2017 r.

Liczba pracownikéw
w tym:
]
Wyszczegélnienie g & P 2
N = 2 — =
© N [ = =
© | g% | 5| g8
S 5 g9 S &
~ R o 3 2o
ogodtem 117 13 31 73
2 :
i ogblem 72 12 22 | 38
g
g
§ .| Wyzsze | o magistra 59 11 20 28
5 | § 2 | ztytulem
g |s s licencjata 13 1 2 10
(&)
- wyksztalcenie $rednie 39 1 9 29
zasadniczym zawodowym i nizszym 6 - - 6

Opracowanie wlasne

Wg stanu na dzienh 31.12.2017 roku wyksztalcenie wyzsze posiadalo ogotem 72
pracownikow, co stanowito 61,5% kadry osrodka.

Specyfika probleméw wystepujacych w lokalnym $rodowisku powoduje, iz $wiadczenie
pracy socjalnej wymaga coraz wigkszej specjalizacji i profesjonalizacji ustug. Pracownicy
uczestnicza w licznych przedsigwzigciach edukacyjnych majacych na celu podniesienie
kompetencji zawodowych.

Wymagania w zakresie kwalifikacji pracownikow socjalnych oraz osob kierujacych
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spoteczne;j :

»  pracownicy socjalni — to osoby, ktore posiadajg dyplom ukonczenia kolegium
pracownikow stuzb spolecznych lub ukonczyty studia wyzsze na kierunku praca
socjalna; albo do dnia 31.12.2013r. ukonczyly studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow:
pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia, nauki o rodzinie.

»  osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, to osoby, ktore
posiadaja wyksztalcenie wyzsze, co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej
oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spoleczne;.




Szczegdtowa strukture kwalifikacji formalnych, posiadanych przez pracownikéw Osrodka
przedstawiajg ponizsze zestawienia:

Tabela 3. Pracownicy MOPS - dodatkowe kwalifikacje na dzien 31.12.2017 r.

Liczba osob
Wyszczegolnienie ogolem wszyscy w tym:
pracownicy pracownicy
socjalni
Specjalizacja z zakresu organizacji pomocy 11 4
spolecznej
Specjalizacja I stopien - 13
w zawodzie pracownik socjalny 11 stopiess ) 29

Opracowanie wlasne

Ustawa o pomocy spotecznej ustala dwa stopnie specjalizacji zawodowej z zakresu pracy
socjalnej:
» 1 stopien specjalizacji, majacy na celu uzupelnienie wiedzy 1 doskonalenie
umiejetnosci zawodowych pracownikow socjalnych,
» 11 stopien specjalizacji, majacy na celu poglebienie wiedzy i doskonalenie
umiejetnosci pracy z wybranymi grupami osob korzystajacych z pomocy spoteczne;j.

Tabela 4. Pracownicy socjalni MOPS — wykaz specjalizacji 11 stopnia na dzien 31.12.2017 r.

Liczba

Zakres specjalizacji 11 stopnia o T s e

Praca socjalna z osobami bedacymi ofiarami przemocy 7

Praca socjalna z osobami bezrobotnymi 2

Praca socjalna z osobami uzaleznionymi w szczegélnosci od

alkoholu i narkotykow 4
Praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi 3
Praca socjalna z osobami starszymi 6
Opracowanie wlasne
Tabela 5. Pracownicy MOPS - studia podyplomowe na dzien 31.12.2017 r.

Kierunek studiow podyplomowych Liczba pracownikéw
Organizacja pomocy spotecznej 11
Administracja i zarzagdzanie 3
Rachunkowo$¢ i sprawozdawczo$¢ w sektorze finansow publicznych 1
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 1
Zarzadzanie projektem 3
Zarzadzanie w opiece zdrowotnej 1
Bazy danych i ich aplikacje 1




Kierunek studiow podyplomowych Liczba pracownikow

Zarzadzanie kadrami, przedsi¢biorczos¢ i doradztwo zawodowe, 1
organizacja Zaktadow Opieki Zdrowotnej 1
Zarzadzanie projektem europejskim 1
Wywieranie wplywu i psychologia biznesu 1
Ekonomia spoteczna 1
Audyt wewnetrzny i kontrola 1
Terapia peglagogiczr_la i wczesna rewalidacja dziecka ze specjalnymi 1
potrzebami edukacyjnymi

Logopedia 1
Gerontologia spoleczna 2
Aktywizacja i rozwdj spotecznosci lokalnych 1
Coaching odpowiedzialnego rodzicielstwa i duchowosci rodziny 1
Organizacja i zarzadzanie 1

Opracowanie wilasne

Tabela 6. Pracownicy MOPS - dodatkowe kwalifikacje.

Rodzaj kwalifikacji Liczba pracownikow Uprawnienia

Prowadzenie warsztatow z zakresu rozwoju

Szkola Trenerow 3 osobistego

Indywidualna praca z klientem w formie sesji

HHE Coae gL 1 coachingowych zgodnie ze standardami ICF

Pierwszy stopien

specjalizaci 1 w zakresie medycyny spotecznej

Opracowanie wlasne

W 2017 roku 41 pracownikow MOPS uczestniczylo w 49 szkoleniach w formie
wyktadéw, warsztatow, konferencji, seminariow oraz treningdw, kontynuacji studiow
podyplomowych.

Tabela 8. Struktura wykorzystanych miejsc szkoleniowych w MOPS w 2017 r.

Rodzaj szkolen Liczba odbytych szkolen Liczba osdéb objetych szkoleniami
Ogodtem: 49 41
w tym:
Szkolenia ptatne 42 34
Szkolenia bezptatne 7 7

Opracowanie wlasne

Tabela 7. Staze, wolontariat w MOPS w 2017 r.

Liczba wolontariuszy 3

Liczba stazystow 2

Opracowanie wiasne




